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Aclaraciones y Reclamaciones 

Unidad Especializada de Atención a Usuarios: 

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma # 347, Torre HSBC, Colonia Cuauhtémoc, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06500, 

entre Río Tíber y Río Guadalquivir, frente al Ángel de la Independencia. 

Teléfonos: (0155) 57215661   Correo Electrónico: mexico_une@hsbc.com.mx 

Horario de atención de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 hrs 
Página de Internet: www.hsbc.com.mx 
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