Abriendo un mundo de posibilidades

Guia para administrar tu chequera

Consulta los pasos a seguir para administrar tu chequera desde Banca por Internet.

Solicitar / Activa tu chequera 1
Protege tu chequera 2
Liberar cheques 3
Modificar cheques 4
Desprotege tu chequera 5

Con esta guia puedes realizar o que necesites hacer con tu chequera a travées de Banca por Internet.
Te recordamos que te podemos ayudar a traves de nuestro Chat personalizado para Servicio de
cheques o también puedes comunicarte a HSBC México Personal Banking al 55 5721 3390.

Recuerda que el unico canal para solicitar chequeras es en sucursal, ya que son
un medio de acceso a tus recursos, por lo que protegerlas correctamente €s muy
Importante.

Por tu seguridad todas las chequeras cuentan con el Servicio de Proteccion de Cheques.



Solicitar tu chequera
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Te invitamos a que acudas a tu sucursal HSBC a solicitar tu chequera y la actives con esta guia.

Actlva tu chequera

En este apartado, te mostraremos como puedes activar tu chequera desde Banca por Internet.

Buenos dias, Javier

Transferiry

Ahorro Flexible HSBC 19091 mxn |
6200000000 s 90.91 XK

Uttimas 3 operaciones

zzzzz

Némina sin Chequera 772028,

Cuenta Flexible Menores 777.23 MxN .

—

Ver otra cuenta v/ 190.91 mxn

Saldo disponible: 190.91 MXN
CLABE: 020000000000000000

Pagar y administrar

Operaciones Servicios de cuenta Adm heq
Tr ferir y pag Estados d Soli heq
\ci6n
Administrar beneficarios Aso m lul. I A heq
cccccc
J Bl
po Operaciones programadas Proteger chequera
Modific: q m lul,
5Bl asociado
) Domici liaciones Liberar cheque
Términos y condiciones
Modificar cheque
DBl
% Administra tus tarjetas
Desproteger chequera
JBI Activar tarjeta
)0

¢Estas seguro de activar la siguiente chequera?

Numero de cuenta Descripcion Cheque Inicial Cheque Final

CUENTA PREMIER 01 50

IMPORTANTE!

u cuenta antes del 25 de mayo de 2020, deberds esperar 48 hrs. para hacer
a cheg o de los cheques de tu cheque i

IR

Paso 1

Al ingresar a Banca por Internet,

elige la cuenta donde tienes tu

chequera.

Paso 3

Una vez que tengas tu
chequera, elige Activar
chequera en Pagar y
Administrar.

Paso 5

jListo! Tu chequera esta
activada con el Servicio de
Proteccion de Cheques.

Te recomendamos que

consultes la guia de Proteccion

de chequeras.

Paso 2

Selecciona la opcion Pagar y

Noémina sin chequera  ver ot cuenta v 190.91 mxn .
e s s i administrar.
Movimien tos

Facha Descripei s sal

000000000000000000000000

oooooooooooooooooooooo

Activar chequera
Paso 4
Se debe ingresar el numero de cheque inicial y final de la chequera a activar | n g resa el n l:l mero de
Namero de cuenta CUENTA PREMIER Cheque Inicial Cheque inicial y el nl'lmero

Cheque Final:

de Cheque final que tienes
en tu Chequera fisica, y da clic
en Aceptar.
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Protege tu chequera

Nuestra prioridad es la proteccion de tu chequera con el Servicio de Proteccion de Cheques para prevenir
fraudes, falsificacion y robos.

Sin embargo, si tu chequera no cuenta con la proteccion, podras reactivarla siguiendo estos pasos.

Buenos dias, Javier - aw:“;"’“‘& Paso 1 | Paso 2 |

® ®

Selecciona la opcion Pagar y
administrar.

Al ingresar a Banca por Internet,
— elige la cuenta donde tienes tu
o o chequera.

Nomina sin chequera  Ver otra cuenta v
Nimero de cuenta: 6200000000

Movimientos
33333

Fecha ~ Descripcién + Ingresos ~ Gastos Saldo
1610812023 CARGO BPI TRANSFERENCIA 300.00
Némina sin Chequera 772.02 mxnN A-0000
5/08/20; 300.00 0000
Cuenta Flexible Menores 777.23 MxN . P .

Prot h
Ver otra cuenta v/ 190.91 wxn Pa SO 3 roteger chequera

Saldo disponible: 190.91 MXN

Paso 4

CLABE: 020000000000000000 - P
&Estas seguro de proteger todas las chequeras relacionadas a la siguiente cuenta?

En Pagar y administrar, elige A continuacion, veras la o las

Proteger chequera. ' cuentas con chequera para

Pagar y administrar

Operaciones Servicios de cuen ta Administra tu chequera t
Transferir y pagar Estados de cuenta Solicitar chequera . .
i e o e rchzton Smpien s owindclo des Sarca o et o Elige la que quieras asegurar y
. opcién, "Liberar cheque” que esta en el mend principal.
Administrar beneficarios Asociar numero celular a la Activar chequera

da clic en el boton Continuar.

o Operaciones programadas Proteger chequera

Modificar o quitar nimero celula [+ Confirmar ]
Sl asociado
% Domiciliaciones Liberar cheque

Términos y condiciones

Modificar cheque
o8I

% Administra tus tarjetas

Desproteger chequera
JBI Activar tarjeta
20

Proteger chequera

Proteger chequera Pa so 5 Pa SO 6

Da clic en Proteger para realizar la proteccién de tus chequeras. A CO ntl n u aCIé n ’ Ve réS el La proteccién de todas las chequeras relacionadas a las siguientes cuentas fue exitosa. Fl n a | m e nte, Ve ré S eSta pa nta | |a
mensaje para confirmar la de donde puedes ver la fecha,

Cuentas
Cuentas.

ETISETTETo0 DA CRE R protGCCién de Ia O Ias 4163241632 -MXN CUENTA PREMIER hOI’a y fO“O de |a prOteCCIéﬂ de
chequeras que seleccionaste. tu chequera.

Hora: 09:12 am
. . Folio: 03801
Al proteger t chequera deberas liberar los cheques para que sélo sean cobrados por

el or el mento descrito en el cheque.

E"Eﬁm‘ﬂ{ll‘;zrgr:ne ue" que estaen el mem‘lq rincipal. 1 A | i -
sl o LTS o Si estas de acuerdo, da clic en el iListo! Ahora puedes dar clic
boté n Proteger jEvita que tus cheques sean rechazados! Empieza a usarlos liberandolos desde Banca por Interneten la e n Aceptar O Im pri m i r

opcion, "Liberar cheque" que esta en el menu principal.

O Si quieres liberar tus cheques,
consulta la guia para Liberar

cheques.




Liberar cheques
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Al liberar un cheque, permites que el beneficiario que asignaste pueda cobrarlo conforme al monto definido.

Recuerda que todos los cheques en tu chequera estan protegidos con el Servicio de Proteccion de Cheques,

por lo que hay que liberarlos conforme los vayas emitiendo.

A continuacion, te indicamos los pasos para hacerlo:

Buenos dias, Javier

772.02 mxn

Cuenta Flexible Menores 777.23 Mxn

—

Ver otra cuenta v 19091 MXN
Saldo disponible: 190.91 MXN
CLABE: 020000000000000000

Pagar y administrar H

Operaciones Servicios de cuenta Administra tu chequera
Transferir y pagar Estados de cuenta Solicitar chequera
cién
Administrar beneficarios Asociar nimero celular a la Activar chequera
cuenta
DBl
20 Operaciones programadas Proteger chequera
Modific: quit: m lul.
JBI asociado
0 Domici liaciones Liberar cheque
Términos y
Modificar cheque
DBl
%0 Administra tus tarjetas
Desproteger chequera
p Bl Activar tarjeta
20

Liberar cheques

Cuenta: 4163241832 Cheque Inicial: 103

Cheque Final: 104

Introduce el beneficiario e importe que aparece en los cheques,
solo para ser cobrados por el beneficiario y el importe que elija

Cheque: Beneficiario: Importe:
103 FERNANDA MONTES $3,300.00
104 JORGE SANCHEZ $5,000.00

o no evita el cobro de comision por cheque devuelto. La cuenta debera de contar
Ecesarios para el cobro del cheque segiin el importe por el que lo giraste.

> Liberar Cheques

La liberacion de los siguientes cheques se realizo con éxito

Cuenta Cheque: Beneficiario: Importe:
4163241632-MXN 103 FERNANDA MONTES $3300.00
4163241632-MXN 104 JORGE SANCHEZ $5000.00

Fecha: 13 Nov 2023
Hora: 04:41 pm
Folio: 66194

Nota :Te recordamos que este servicio no evita el cobro de comisién por cheque devuelto. La cuenta debera contar
con fondos necesarios para el cobro del chegque segun el importe por el que lo giraste

Paso 1

Al ingresar a Banca por Internet,
elige la cuenta donde tienes tu
chequera.

Paso 3

En Pagar y administrar, elige
Liberar cheque.

Paso 5

Revisa que el beneficiario y el
monto de cada cheque sea el
correcto. Si estas de acuerdo, da
clic en Liberar cheques.

Paso 7

jListo! Ahora puedes Imprimir
o dar clic en Aceptar.

Tus cheques estan liberados.

Liberar cheques

Cuenta: 4163241632-MXN Cheque Inicial:

Cheque Final:

i Estas seguro de liberar los siguientes cheques?

Cuenta: Cheque: Beneficiario: Importe:
4163241632-MXN 103 FERNANDA MONTES $3300.00
4163241832-MXN 104 JORGE SANCHEZ $5000.00

Nota:Te recordamos que este servicio no evita el cobro de comision por cheque devuelto.” La cuenta debera contar
con fondos necesarios para el cobro del cheque segln el importe por el que lo giraste”

Paso 2

Selecciona la opcion Pagar y
administrar.

Paso 4

A continuacion, ingresa el o los
cheques que quieras liberar,
llenando los campos de
Cheque inicial y Cheque
final.

Por ejemplo, ingresa como
Cheque inicial 101y
Cheque final 102, ahora da
clic en Aceptar.

Paso 6

Después de librerar cheques,
confirma los datos, si
encuentras alguna
Inconsistencia puedes dar clic
en Regresar y modificalo.

Si todo esta bien, da clic en
Confirmar.
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Modificar cheque (Liberado)

Cuando tengas que corregir algun dato de los cheques que expediste y liberaste, puedes hacerlo en esta
opcion.

Modifica datos como el monto, beneficiario y revisar alguna omision para que al emitir tus cheques, el
beneficiario pueda cobrarlos.

Javier - Iniciaste sesion por Gitima vez el 24/09/2023 a las 11:46:33

Accesos directos A

Buenos dias, Javier

Paso 1 Paso 2

Accesos directos A

® ©) aa

o8

Al ingresar a Banca por Internet, s oo oo Selecciona la opcion Pagar y
st | | elige la cuenta donde tienes tu S — administrar.
o chequera.

00

Pagary administrar

Uttimas 3 op:
22002023 ABONO BPI DE CUENTA - 3000 900000
Movimientos O Buscary filtrar
22002023 PAGO DE TARJETA: 0000000000000000 EN BPI 33099
14092023 ABONO BP1 DE CUENTA - 0004 291877
Focha + Descripcion ~ Ingresos + Gastos + Saldo
15/08/2023 'CARGO BPI TRANSFERENCIA 300.00 0000
Némina sin Chequera 772.02 Mxn A-0000
6200000000 O
16/08/2023 'CARGO BPI TRANSFERENCIA 300.00 0000
A-0000
Cuenta Flexible Menores 777.23 MxN

—

Ver otra cuenta v/ 190.91 mxn Pa SO 3 PaSO 4

Modificar cheques
Saldo disponible: 190.91 MXN

CLABE: 020000000000000000

En Pagar y administrar, elige Dentro de la opcion, ingresa el

Pagar y administrar Consulta los cheques que has liberado y s6lo en caso de ser necesario modifica la informacion de cheque.

Operaciones Servicios de cuenta Administra tu chequera Seleccione una cuenta:  4163241632-MXN Cheque inicial: 101 - -gmm
cneque it 102 gue quieras modificar.
Transferir y pagar Estados de cuenta Solicitar chequera
Administrar beneficarios Asociar numero celular a la Activar chequera
cuenta
DBl
o0 Operaciones programadas Proteger chequera
Modificar o quitar nimero celular
5Bl asociado
20 Domiciliaciones Liberar cheque
Términos y condiciones
Modificar cheque
J Bl
) Administra tus tarjetas
Desproteger chequera
JBI Activar tarjeta
)0
Consulta los cheques que has liberado y solo en caso de ser necesario modifica la informacion de cheque
Consulta los cheques que has liberado y sélo en caso de ser necesario modifica la informacién de cheque. Pa S 0 5 Che -
) - que inicial: 101
Seleccione una cuenta:  4163241632-MXN

Cheque final: 102
Cheque inicial: 101

creastis: 102 A continuacion, veras el listado Ya que has modificado la
de los cheques que liberaste. informacion en los cheques,
da clic en Guardar cambios.

Seleccione una cuenta:  4163241632-MXN

Cheque: Beneficiario: Cantidad: Estatus:
Gheque: e — — [— Ellge el 0] IOS Cheques que vas a [ 0000000000101 SILVIA CARRAZCO $10,000.00
[ 00000000101 SILVIA CARRAZCO $10,000.00 P . . 0000000000102 ANTONIO CORTES $2,530.00
O odgo000000102 ANTONIO GORTES $2,530.00 mOdIflcar dando ClIC en |a CaSllla
para habilitar los campos de

edicion: nombre del beneficiario,
Nota: Te recordamos que este servicio no evita el cobro de comisién por cheque devuelto. La cuenta debera de contar con los |a Ca ntl d a d y el estad O .

fondos necesarios para el cobro del chegue segin el importe por el que lo giraste,

Nota: Te recordamos que este servicio no evita el cobro de comisién por cheque devuelto. La cuenta debers de contar con los
fondos necesarios para el cobro del cheque segin el importe por el que lo giraste.

Modificar cheques ) N _ 3 o

Paso 7 La medificacion de la infermacion se gener¢ exitosamente Paso 8
¢Estas seguro de realizar los siguientes cambios? Cuenta: 4163241632 XN
Cuenta. 416324163210 Verifica que los datos del o los jListo! Ya modificaste los datos
s . Cheque: Beneficiario: Cantidad: Estatus: . .
cheques estén correctos. Si - TR S que necesitabas cambiar.
Cheque: Beneficiario: Cantidad: Estatus: 7 . 5 clivo
coocnocqnomm SILVIA CARRAZCO $10,000.00 Activo eStaS de aCuerd O, da Cl |C en e FHTENID CORTES . .
0000000000102 ANTONIO CORTES $2,530.00 Activo

Confirmar. T e Ahora puedes elegir Imprimir o
Aceptar.

Folio: 66533

Nota:Te recordamos que este servicio no evita el cobro de comision por cheque devuelto. La cuenta debera
de contar con los fondos necesarios para el cobro del cheque segln el importe por el que lo giraste.

Nota:Te recordamos que este servicio no evita el cobro de comisién por cheque devuelto. La cuenta debers
de contar con los fondos necesarios para el cobro del cheque segun el importe por el que le giraste.

a [



Desprotege tu chequera
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Si deseas desproteger tu chequera en su totalidad, estas asumiendo cualquier riesgo en caso de mal uso
de los cheques como falsificacion, alteracion o robo por lo que liberas a HSBC de cualquier responsabilidad.

Haz la desproteccion de tu chequera con los siguientes pasos:

Buenos dias, Javier

®

Némina sin Chequera 772.02 Mxn
6200000000 i

Cuenta Flexible Menores 777.23 MxN

—

Ver otra cuenta v/ 19091 MXN
Saldo disponible: 190.91 MXN

CLABE: 020000000000000000

Pagar y administrar B

Operaciones Servicios de cuenta Administra tu chequera
Transferir y pagar Estados de cuenta Solicitar chequera
cién
Administrar beneficarios Asociar nimero celular a la Activar chequera
cuenta
DBl
20 Operaciones programadas Proteger chequera
Modific: quit: m lul.
JBI asociado
) Domici liaciones Liberar cheque
Términos y condiciones
Modificar cheque
DBl
%0 Administra tus tarjetas
Desproteger chequera
p 8l Activar tarjeta
20

Desproteger chequera

Da clic en Desproteger para que se desprotegan todas las chequeras de la cuenta

Cuentas a desproteger

ques. Si decide:
abilidad pactada en tu

Desproteger chequera

La desproteccion de todas las chequeras relacionadas a las siguientes cuentas fue exitosa.

Deberas esperar 24 horas si deseas volver a activar el servicio de "Proteccion de Chequeras”

Cuentas a desproteger

4163241632-MXN

Fecha: 20/07/2023

Folio: 4163

Paso 1

Al ingresar a Banca por
Internet, elige la cuenta
donde tienes tu chequera.

Paso 3

En Pagar y administrar, elige

Desproteger chequera.

Paso 5

Si solo tienes una chequera,
haz clic en Desproteger para
continuar.

Paso 7

jListo! Tu chequera ha sido
desprotegida.
Puedes Imprimir o Aceptar
para finalizar.

aaaaaaaaaaaaaaa

nnnnn

ooooo

Desproteger chequera

(Estas seguro de desproteger esta(s) cuenta(s)?

190.91 wxn

Cuentas a desproteger

4163241632-MXN CUENTA PREMIER

sssss

Al desproteger tus chequeras, los cheques que liberaste podran ser cobrados sin necesidad que los liberes.

Desproteger chequera

¢Estas seguro de desproteger esta(s) cuenta(s)?

Cuentas a desproteger

$163241632-MXN

Al desproteger tus chequeras, los cheques que liberaste podrén ser cobrados sin nece

asidad que los liberes

Paso 2

Selecciona la opcion Pagar y
administrar.

Paso 4

Elige la cuenta de la que
deseas desproteger tu
chequera.

Si tienes mas de una,
selecciona las que consideres
haciendo clic en Desproteger.

Paso 6

Antes de concluir la
desproteccion de tu chequera,
verifica tus datos. Si estas de
acuerdo, haz clic en Confirmar.



